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Programm	
  LEADING	
  QUALITY:	
  	
  
NachhalEge	
  Qualitätsverbesserungen	
  -­‐	
  schnelle	
  Ergebnisse	
  –	
  klare	
  Führung	
  

Programinhalt	
  und	
  Vorgehen:	
  
•  Programm	
  entwickelt	
  in	
  Stufen	
  ein	
  System	
  der	
  Qualitätsführung	
  
•  Programm-­‐Grundbaustein	
  durch	
  Kick-­‐off	
  Workshop.	
  Weitere	
  Modul	
  ermöglichen	
  

Verfolgung	
  und	
  FesEgung	
  der	
  erarbeiteten	
  Ergebnisse	
  des	
  Basisworkshop	
  	
  
•  Module	
  sind	
  individuell	
  skalierbar	
  	
  
•  Qualitätsprojekte	
  können	
  während	
  des	
  Programmes	
  ein	
  Coaching	
  erhalten	
  
•  Ich	
  begleite	
  Sie	
  und	
  Ihre	
  MannschaW	
  während	
  des	
  Programms,	
  flexibel,	
  je	
  nach	
  Bedarf	
  

und	
  Anforderungen	
  

Ihr	
  Vorteil:	
  
•  Sie	
  besEmmen	
  Umfang,	
  Inhalt	
  und	
  Geschwindigkeit.	
  Damit	
  können	
  Sie	
  sicherstellen,	
  

dass	
  Ergebnisse	
  schnell	
  sichtbar	
  werden	
  und	
  Ihre	
  Mitarbeiter	
  sich	
  an	
  das	
  geänderte	
  
Vorgehen	
  gewöhnen	
  

•  Sie	
  erkennen	
  sehr	
  schnell	
  PotenEale	
  und	
  entwickeln	
  ein	
  solides	
  Verständnis	
  was	
  zuerst	
  
und	
  was	
  in	
  zweiter	
  Priorität	
  anzugehen	
  ist	
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Programm	
  
Kick-­‐off	
  

Review	
  
Event(s)	
  

Überführung	
  
in	
  operaEven	
  

Plan	
  

Programm	
  LEADING	
  QUALITY	
  

1-­‐2	
  tägige	
  Veranstaltung	
  mit	
  
Schwerpunkten	
  in	
  Sensibi-­‐
lisierung,	
  Führung	
  und	
  
Entwicklung	
  einer	
  Qualitäts-­‐
strategie	
  
	
  
Ergebnis	
  für	
  Sie:	
  
•  Know	
  how,	
  wie	
  mit	
  
einfachen	
  Miaeln	
  
Qualitätsdenken	
  
mobilisiert	
  werden	
  kann	
  

•  Analyse	
  eines	
  aktuellen	
  
Qualitätsthemas	
  

•  Liste	
  von	
  wertvollen	
  
Projekten	
  für	
  den	
  nächste	
  
Schria	
  	
  

Je	
  nach	
  Umfang	
  der	
  Projekte	
  
biete	
  ich	
  (eine)	
  systemaEsche	
  
Überprüfung(en)	
  der	
  defi-­‐
nierten	
  Qualitätsprojekte	
  an.	
  
Möglich	
  ist	
  auch	
  die	
  Erstellung	
  
einer	
  Fähigkeitsanalyse	
  Ihrer	
  
MannschaW	
  zur	
  Feststellung	
  
von	
  Trainingsbedarfe:	
  
	
  
Ergebnis	
  für	
  Sie:	
  
•  Sicherstellung	
  
Projekdortschria	
  

•  Sichtbare	
  Ergebnisse	
  am	
  
Jahresende	
  

•  Weiterentwicklung	
  Ihrer	
  
MannschaW	
  	
  

1-­‐2	
  tägige	
  Veranstaltung	
  mit	
  
Schwerpunkte	
  in	
  
Sensibilisierung,	
  Führung	
  und	
  
Entwicklung	
  einer	
  
Qualitätsstrategie	
  
	
  
Ergebnis	
  für	
  Sie:	
  
-­‐  Know	
  how	
  wie	
  mit	
  

einfachen	
  Miaeln	
  
Qualitätsdenken	
  
mobilisiert	
  werden	
  kann	
  

-­‐  Analyse	
  eines	
  aktuellen	
  
Qualitätsthemas	
  

-­‐  Liste	
  von	
  wertvollen	
  
Projekten	
  für	
  den	
  
nächste	
  Schria	
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Kick-­‐off	
   Review	
  
Event	
  

OperaEver	
  
Plan	
  

Qualität	
  entlang	
  der	
  
Wertschöpfungskeae	
  

Klassiker	
  schlechter	
  
Qualität	
  

Einfluss	
  der	
  
Führung	
  

Einfache	
  aber	
  wirkungsvolle	
  
Methoden	
  anwenden	
  

Einfluss	
  der	
  
OrganisaEon	
  

Was	
  heißt	
  	
  
Leading	
  Quality?	
  

Arbeiten	
  an	
  einem	
  
eigenen	
  Fallbeispiel	
  

Festlegung	
  der	
  richEgen	
  
Projekte	
  	
  

Finden	
  von	
  PotenEalen	
  in	
  
Ihrem	
  Unternehmen	
  

1	
  

6	
  

5	
  

4	
  

3	
  

2	
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Kick-­‐off	
   Review	
  
Event	
  

OperaEven	
  
Plan	
  

Feststellung	
  Status:	
  
-­‐  SystemaEsche	
  

Erfassung	
  bisherige	
  
Erfahrungen	
  

-­‐  Ermialung	
  neuer	
  
Handlungsfelder	
  	
  

Technischer	
  Projektreview:	
  
-­‐  Rückblick,	
  was	
  gescham	
  
wurde	
  
-­‐  Vorausblick,	
  was	
  als	
  

nächstes	
  ansteht	
  	
  

Systemischer	
  Projektreview:	
  
-­‐  Ist	
  das	
  Projekt	
  ausreichend	
  
ausgestaaet?	
  

-­‐  Gibt	
  es	
  Unterstützungs-­‐
bedarf?	
  

Management	
  Abschluss:	
  
-­‐  Zusammenfassung	
  
-­‐  Welche	
  Quick-­‐Win‘s	
  

wurden	
  gescham?	
  
-­‐  Unterstützungsbedarf	
  

verstehen	
  und	
  
Maßnahmen	
  beschließen	
  

-­‐  Beschluss	
  für	
  weitere	
  
Reviews	
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Kick-­‐off	
   Review	
  
Event	
  

OperaEver	
  
Plan	
  

Entwicklung	
  miaelfrisEger	
  
Ziele,	
  abgeleitet	
  aus	
  den	
  
Erfahrungen	
  der	
  letzten	
  
Periode	
  und	
  den	
  
Fähigkeiten	
  der	
  
MannschaW	
  

WeabewerbssituaEon:	
  
Wie	
  nimmt	
  uns	
  der	
  Kunde	
  
wahr?	
  
Wo	
  steht	
  der	
  
Weabewerb?	
  

Ermialung	
  
zusätzlicher	
  
Einflussgrößen	
  und	
  
Ausarbeitung	
  der	
  
Anforderungen	
  für	
  
Qualitätssystem	
  und	
  
Produkte	
  

Erarbeitung	
  eines	
  
TransformaEonsplans:	
  
•  Gegenüberstellung	
  

Standort	
  und	
  Ziel	
  
•  DefiniEon	
  handhabbarer	
  

Schriae	
  
•  Feststellung	
  der	
  

Maßnahmen	
  zur	
  
Umsetzung	
  der	
  Schriae	
  

•  ImplemenEerung	
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Programm	
  LEADING	
  QUALITY	
  
Sind	
  Sie	
  interessiert	
  und	
  wollen	
  mehr	
  erfahren?	
  
Dann	
  kontakEeren	
  Sie	
  mich:	
  
	
  
Reach	
  Next	
  Level	
  
Bodo	
  Klein	
  
kontakt@reachnextlevel.de	
  
+49	
  172	
  5418319	
  


